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Emettendo il conto ad una prenotazione è possibile imputare il 
pagamento come sospeso ospite. 
Per fare questo è necessario proseguire con l’operazione di checkout 
fino alla schermata di stampa documento, riportata di seguito: 
 

 
 
Come evidenziato nell’immagine, è necessario cancellare manualmente 
l’importo proposto nella casella “Pagato” così in automatico il gestionale 
imposta il valore come “Sospeso”. 
Nella parte destra, invece, è necessario selezionare nel menù Varie il 
sospeso ospite. 
 
NB: In Manutenzione > parametri > pagamenti dev’essere presente un 
pagamento di tipo “sospeso” solitamente nominato “sospeso ospite”. 

 


